
AVANT DE VOUS DÉPLACER: APPELEZ!
L A  S A N T É  E T  L E  B I E N - Ê T R E  D E  C H A C U N  S O N T  N O T R E

P R I O R I T É .  
P O U R  A S S U R E R  U N E  P R I S E  E N  C H A R G E  O P T I M A L E  E T
É V I T E R  L ' E N G O R G E M E N T  D E S  S E R V I C E S  D ' U R G E N C E .  

V O I C I  L E S  R É F L E X E S  À  A D O P T E R  A V A N T  D E  S E
R E N D R E  A U X  U R G E N C E S  :

J’APPELLE MON MÉDECIN HABITUEL DURANT LA JOURNÉE
JE DEMANDE CONSEIL À MON PHARMACIEN 
JE CHERCHE UN RENDEZ-VOUS EN TÉLÉCONSULTATION
J’APPELLE LE 15 (LE 114 SI JE SUIS MALENTENDANT)

P O U R  R A P P E L  L E S  U R G E N C E S  S O N T
R É S E R V É E S  A U X  C A S  L E S  P L U S  G R A V E S .

N O U S  C O M P T O N S  S U R  V O T R E  C O O P É R A T I O N  P O U R  A S S U R E R  L A
S É C U R I T É  E T  L E  B I E N - Ê T R E  D E  T O U S .


